
FORMULARZ ZWROTU

Imię i nazwisko:

Środki zostaną zwrócone na konto / kanał płatności, z którego była dokonana wpłata. 

W razie gdyby ustalenie konta z którego została dokonana płatność było niemożliwe, prosimy

profilaktycznie o podanie numeru konta do zwrotu.

Numer zamówienia lub faktury:

rozmiarNazwa produktu powód zwrotu

ZWRACANE PRODUKTY:

nr konta bankowego (nieobowiązkowy)

Chcesz wymienić na inny rozmiar lub produkt?

Złóż nowe zamówienie w sklepie luxa.cc i opłać je dowolną metodą. Nie wykonujemy wymian 

polegających na odesłaniu paczki do nas i zgłoszenia rezerwacji produktów. 

Składając nowe zamówienie, Twoja paczka zostanie niezwłocznie nadana przez nasz dział wysyłkowy.

Masz dzięki temu pewność, że opłacone zamówienie jest zarezerwowane i przeznaczone dla Ciebie.

Za pomocą tego formularza możesz zawsze odesłać zwracane produkty.

Masz 30 dni na dokonanie zwrotu. 

Podpis klienta

.........................................................................

Oświadczam, że zgodnie z art. 27 i nast. ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta odstępuję od umowy sprzedaży.


